
 

..................................................... 
miejscowość, data 

Do: 

Z-Power Sp. z o.o. 

NIP:7282811781 

Dane kontaktowe zgłaszającego: 

 

Pełna nazwa firmy:  …………………………………………………………………………………… 

 

NIP firmy: ………………………………………………………………………………………………. 

 

Imię i nazwisko: ……………………………………………………………………………………….. 

 

Adres: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

    miejscowość, ulica, numer domu, kod pocztowy, poczta 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

Adres e-mail: (należy wypełnić czytelnie dużymi literami) …………………………………………………………………………… 

 

Numer telefonu do kontaktu: ………………………………………………………………………… 

 

Dotyczy produktu: 

 

Nazwa produktu:    ……………………………………………………………………………………. 

 

Model/symbol:  ………………………………………………………………………………………… 

 

Numer seryjny: ………………………………………………………………………………………… 

 

Zgłoszenie reklamacyjne/gwarancyjne produktu 

 

Niniejszym zawiadamiam, iż: 

• zakupiony przeze mnie w dniu ………………………………. produkt posiada usterkę.  

• usterka polega na: (prosimy o krótki opis powstałej usterki)  

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………….. 

 



 

• usterka została stwierdzona w dniu: …………………………..…………………………. 

 

 

Adres do zwrotu produktu po naprawie: 

 

Prosimy uzupełnić tylko w przypadku, gdy adres dostawy po naprawie jest inny niż dane do 
faktury/dane klienta podane w sekcji powyżej tj. „dane kontaktowe zgłaszającego”  

 

Pełna nazwa firmy:  …………………………………………………………………………………… 

 

Imię i nazwisko: ……………………………………………………………………………………….. 

 

Adres: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

    miejscowość, ulica, numer domu, kod pocztowy, poczta 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

Telefon kontaktowy: …………………………………………………………………………………… 

 

 

Niezbędne załączniki:  

1. Paragon, faktura lub umowa (UWAGA: wyłącznie kopia dokumentu) 

2. Karta gwarancyjna (jeżeli produkt posiada kartę gwarancyjną) 

 

Niezbędne dane: 

1. Pełne dane zgłaszającego 

2. Dane produktu 

3. Data zakupu 

4. Data stwierdzenia usterki 

5. Opis usterki 

 

 

Naprawiony produkt prześlemy firmą kurierską FedEx Express Poland Sp. z o.o.  
Twój adres, adres e-mail oraz numer telefonu zostaną przekazane do FeDex wyłącznie w celu 
realizacji procesu reklamacyjnego. 

 

 

 

 

..................………… 
podpis  

 

 


